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Dijital vitrin ve
misafir deneyimi raporu
Hé%ayemég devam eclcym

Google kaydi, web sitesi, QR menu ve Instagram; bir misafirin
aramadan yoruma kadar gordukleri. Kamuya acik sayfalardan,
oturum a¢g¢madan okundu.

Porta Via ekibi icin
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Bir bakista

29 Ekim 2026'da Porta Via Ristorante'nin dijital vitrinini bir misafirin gérecegi gibi,
oturum acmadan inceledik: Google Haritalar kaydi, pizzaportavia.com.tr, QR menu ve
Instagram baglantilari. Asagidaki 11 bulgunun her biri o gun ekran géruntusuyle
kaydedildi.

11 3 104 MiB 46 100

bulgu, her biri o gliniin farkl telefon numarasi ana sayfanin telefonda mobil performans

ekran goruntusuyle ayni web sitesinde indirdigi veri puani (Lighthouse, tek

olciim)

1 Google'daki “Web sitesi” dugmesi asil siteye degil, QR menuye gidiyor. Kapanan
Ne gérdﬁk Cayyolu subesinin kaydi Google'da duruyor ve sahiplenilmemis gorunuyor.

Site, Google ve QR menu farkl telefon numarasi, farkli calisma saati ve farkl paket
servis bilgisi veriyor.

Sitenin kodu asil adres olarak satilik bir alan adini gosteriyor. Yayindaki iki e-posta
adresinin alan adlarinda e-posta (MX) kaydi yok.

Sitedeki Instagram baglantilari “Profile mevcut degil” sayfasina gidiyor. QR menunun
diger dillerinde aciklamalarin cogu cevrilmemis.

2 Masa ayirtmak isteyen misafir hangi numarayi arayacagini, saat kagta acik
Misafir ne yasiyor oldugunuzu ve paket servis olup olmadigini tek bakista géremiyor.

Ana sayfa telefonda 104 MiB veri indiriyor; Lighthouse 6lcimunde en buyuk gorsel
13,4 saniyede yuklendi.

Dilini se¢en yabanci misafir, 44 yemegin aciklamasinda yalnizca “porsiyon” ya da
“tam pizza” goruyor.

3 Once NFC masa kartlari. Porta Via'nin yesil, altin ve krem kimliginde alti kart:
Ne 6neriyoruz mend, yorum, rezervasyon ve Instagram bir dokunusta, yedek olarak QR basil.

Dijital ayak izi temizligi. Onayladigdiniz tek bir bilgi karti; Google, site ve QR
menu ayni bilgiyi gosterir.

Marka iyilestirme. Logonun kendi renkleri ve tek yazi ailesiyle tek sistem; yeni
logo yok.

Kampanyalar ve misafir deneyimi. Yildiz Kule komsulari, kurum anlasmalari
ve italyan gunleri. Sonuc s6zU vermiyoruz; her hafta élclp size raporluyoruz.
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V PORTA-VIA

- GOOGLE PROFiLi

Mlsaﬁrm ilk durag1 Google

01 - GOOGLE PROFiLi

Porta Via'yl arayan misafir cogu zaman 6nce Google Haritalar kaydini gérur. Kayit
dogru adresi ve dogru telefonu gosteriyor; U¢ noktada ise misafiri baska bir yere

yonlendiriyor.

° “Web sitesi” diigmesi QR meniiyu agiyor

Kaydin web sitesi alaninda portavia-qr-menu.vercel.app
yaziyor. pizzaportavia.com.tr'ye Google kaydindan bir
baglanti yok; siteyi gérmek isteyen misafir menulye
dusuyor.

a Kapanan Gayyolu kaydi hala yayinda

“Pizza Porta Via Cayyolu” kaydi “Kalici olarak kapal”
gorunuyor ve altinda “Bu isletmeyi sahiplenin” satiri var.
Kayit pizzaportavia.com.tr'ye baglaniyor ve

(0312) 439 17 21 numarasini gosteriyor. Sahiplenme
satiri goértnen bir kaydi baska birinin de sahiplenmeye
calisabilecegi bizim ¢ikarimimiz.

@ Google “Eksik bilgileri ekleyin” diyor

Kayitta bu ¢gagri gorunuyor. Hangi alanlarin eksik oldugunu
yalnizca kayit sahibi, isletme hesabiyla goérebilir.

Neden 6nemli

Web sitesi ~ QR menii

@ portavia-gr-menu.vercel.app

Bulgu 1 -Google Haritalar, 29.10.2026. maps-website.png

@ Qayyolu 2661. Cad. No:3 C No:4, 06810 i
kara 3
Sitenize bagll 2
A ancrotarak kapal v
r
@ pizzaportavia.com.tr
B {
b ankaya, Ankara
fi...
@ Bu isletmeyi sahiplenin K
eIV

Bulgu 2 - Cayyolu kaydi: siteye bagli, sahiplenilmemis. maps-
cayyolu-claim.png

Google eksik bilgi istiyor

Eksik bilgileri ekleyin €

Bulgu 10 - maps-missing.png

Web sitesi alanina pizzaportavia.com.tr, menU baglantisina QR menu yazildiginda misafir ikisine de Google'dan
ulasir. Cayyolu kaydinin isletme hesabinizla sahiplenilip kapali tutulmasi ya da Google'dan kaldirilmasinin
istenmesi, eski numaranin ve eski kaydin misafirin karsisina ¢ikmasini durdurur.

Porta ViaRistorante - Dijital vitrin ve misafir deneyimi raporu
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V PORTA-VIA 01 - GOOGLE PROFiLi

01 - GOOGLE PROFiLi - SIiTE iLE KARSILASTIRMA

Google ve site farkli seyler soyliiyor

a Sitede “paket servis yok”, Google'da “internetten siparis ver”

Ana sayfa: “isletmemizde paket servis hizmeti veriimemektedir” . Menu ve isbirliklerimiz sayfalarinin alt bilgisi:

“Paket servisimiz yoktur.” Google kaydinda ise “internetten siparis ver” digmesi var; acilan panel “Yerinden
teslim alma” ve “Adrese teslim” secenekleriyle ikinci bir menu sitesini (menu-qrl-b44w.vercel.app) ve bir Trendyol
Go magazasini listeliyor.

Bu magaza Porta Via'ya mi ait, yoksa baska bir isletmeye mi? Bunu yalnizca siz yanitlayabilirsiniz; biz bir
varsayimda bulunmuyoruz.

Sitede: paket servis yok

X Yerinden teslim alma Adrese teslim

(0] adina, isletmemizde paket servis hizmeti

Ikinci menii sitesi

Trendyol Go

| ——
Uber Eats Trendyol Go

Google “internettensiparis ver” paneli, 29.10.2026. maps-order-

> verilmemektedir. Sizi restoranimizda

panel.png Ana sayfadaki paket servis notu. site-nodelivery.png
SEGENEK MiSAFiRIN GORDUGU DEGISECEK OLAN
A - Yalnizca restoranda Her yerde “Paket servis yok” Google'daki siparis baglantilari kaldirilir, teslimat ve gel-al

ozellikleri “yok” yapilir.

B - Yalnizca gel-al Onceden siparis, kapida teslim  Tek bir gel-al baglantisi kalir, sitedeki cimle yeniden yazilir.

C - Adh bir platformla Tek, agikga adlandiriimis bir Platformdaki magaza Google'da dogru adla baglanir, site ona
teslimat baglanti yonlendirir.

D - Ayn bir teslimat iki ayri ad Porta Via Ristorante restoranda kalir, teslimat markasinin kendi
markasi kaydi olur.

G Ug ayri calisma saati ve “Rezervasyon
zorunludur”

Ana sayfa: hafta ici 12:00-22:30, hafta sonu 11:30-23:00.

Mend ve isbirliklerimiz sayfalari: 11:30-23:00 ve

“Rezervasyon zorunludur.” Google: 29 Ekim icin 08:00-
00:00, bayram nedeniyle saatlerin degisebilecegi notuyla.

Rezervasyon zorunlu yaziyor; ama ana sayfadaki
rezervasyon numarasi Google'dakiyle ayni degil (bulgu 3).

Ana sayfa, meni sayfasl, isbirliklerimiz ve Google yan yana.
hours-side-by-side.png
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V PORTA-VIA

02 - WEB SIiTESi - PiZZAPORTAVIA.COM.TR

02 - WEB SIiTESi

Site giizel; arkasindaki bilgiler birbirini tutmuyor

e Ayni sitede ¢ telefon numarasi
0312 123 4567 Sayfanin kodundaki
(schema) telefon da +90
312 123 45 67.

Ana sayfa,
“Rezervasyon”

Meni sayfasi, alt (0212) 555 01 23 0212 istanbul alan kodu.
bilgi
isbirliklerimiz, alt (0312) 438 17 21 Google ve QR menideki

bilgi numara bu.

Sitede tiklaninca arayan bir telefon baglantisi ya da
WhatsApp baglantisi yok. 0312 123 45 67 bir sablon
numarasina benziyor (¢ikarim; numarayi aramadik).

e Sitenin kodu satilik bir alan adini gésteriyor

Sayfalarin kodundaki asil adres (canonical), paylasim
adresi, paylasim goérseli ve isletme bilgileri
pizzaportavia.com'u gosteriyor. Bu alan adi bugln 695
dolara satilik bir sayfaya aciliyor. Arama motorlarinin bunu
nasil yorumladigi g¢ikarim; 6lgmedik.

Sitede rezervasyon numarasi

0312 123 45 67

Ana sayfa, 29.10.2026. site-phone.png

Asil adres: pizzaportavia.com

<link rel="canonical" href="https://pizzaportavia.com/"/>

Sayfa kaynadi: canonical. site-canonical.png

pizzaportavia.com, 29.10.2026. domain-forsale.png

a Yayinda iki e-posta, ikisi de baska alan
adinda

Site ve kodu: info@pizzaportavia.com. QR menu:
info@portaviapizza.com. iki alan adinda da e-posta (MX)
kaydi yok. pizzaportavia.com.tr'nin MX, SPF ve DMARC
kaydi var, ama yayindaki hi¢bir adres onu kullanmiyor. Bu
adreslere gonderilen bir e-postanin ne oldugunu
denemedik.

a Ana sayfa telefonda ¢cok agir

46 84 96

Performans Erisilebilirlik Eniyi

85

SEO

uygulamalar

ilk icerik 8,8 sn, en blylk goérsel 13,4 sn, hiz endeksi
30,5 sn, engelleme 360 ms. Lighthouse, mobil, tek
6lcim; puan 6lcimden dlcime yaklasik £10 oynar.
Sayfa Lighthouse'un sure siniriicinde bitmedi.

Porta ViaRistorante - Dijital vitrin ve misafir deneyimi raporu

104 MiB toplam: sayfanin yukledigi her dosya tek tek
olculd.

49 gorsel S os.4 MiB
Video D 5,6 MiB
HTML (icinde 44 | 0,7 MiB

gémullu gorsel)

Yemek fotograflari PNG, her biri 2,0-2,9 MiB. Menudeki
3 gorsel aciimiyor (404).
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V PORTA:-VIA 03 - INSTAGRAM - 04 - MENU DIiLLERI

03 - INSTAGRAM

Sitedeki Instagram baglantilar1 bos sayfaya gidiyor

° “profile mevcut degil”

Ana sayfa @pizzaportavia (iki kez) ve @portavia.tr hesaplarina, diger sayfalar @portavia.tr'ye baglaniyor. Oturum
acmadan ikisi de “Profile mevcut degil” sayfasi gdsteriyor. Yayindaki hesap @portaviaristorante aciliyor (kayit
penceresinin arkasinda), ama site ona baglanmiyor.

(M (M @portaviaristorante
@pizzaportavia @portavia.tr .
T . - abilir. alltrozar . " abilir.
" q
g i ol
videolarini ve daha fazlasini gor

@pizzaportavia. ig-dead-1.png @portavia.tr.ig-dead-2.png @portaviaristorante aciliyor. ig-real.png

04 - MENU DILLERI

QR menti bes dil sunuyor; ¢evirisi yarim kalmis

Q Diger dillerde aciklamalarin ¢cogu Tiurkge ya da yalnizca “porsiyon”

QR menude Turkge, English, Italiano, duyell ve Pycckui ont.vercel.app - English - 29.10.2026
secilebiliyor. 16 kategoride 98 yemek var. Turkge 2
disindaki dillerde:

e

44 yemegin aciklamasi yalnizca “porsiyon” ya da

“ : " o ot
tam pizza’. ingilizce meniide aciklama: “porsiyon Ispanakli Oumilet

49 yemegin aciklamasi Turkce sayfadakiyle ayni,
Turkge ve ingilizce karisik.

italyanca, Arapca ve Rusca secildiginde butin

Roast Beef Omlet 1 Giolola Rustica

aciklama ingilizce sayfadakiyle ayni kaliyor.

ingilizcede 16 kategori bashgindan 7'si Turkge:
“Corbalar”, “Deniz Urlnleri”, “Sicak icecekler” gibi. QR meny, English secili, 29.10.2026. gr-menu-en.png

Onerdigimiz her ceviri, ana dili konusan biri onaylayana
kadar “Taslak geviri” etiketi tasir.

Neden 6nemli

Site dogru Instagram hesabina baglandiginda, sitede ya da masada Porta Via'yl begenen misafir sizi tek
dokunusla bulur. Ayni binada iki buyukelcilik ve G¢ BM birimi var; bu komsular icin tamamlanmis bir ingilizce
menuy, yemegi garsona sormadan segebilmek demek (gikarim).
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V PORTA:-VIA 05 - MARKA TUTARLILIGI

Tek bir sistemde toplanabilecek farkliliklar

Porta Via'nin gug¢lu bir kimligi var: altin V ve yesil P'li monogram, “PORTA-VIA" yazisi,
zambak sUsu ve “Hikayemiz devam ediyor”. Her ylzey bu kimligi biraz farkli kullaniyor.
Bunlar hata degil; zamanla, farkli ellerde ortaya ¢ikan farklar. Tek bir sistemde kolayca
toplanabilirler.

Ad Porta Via Ristorante Google, site, QR menu baslig Pizza Porta Via logo, el ilanlari, Cayyolu
Porta Via Pizza QR menu alt bilgisi Porta Via Pizza and Coffee sitedeki harita

Porta via Instagram

Renk Logo ve el ilanlari Web sitesi QR meni
Orman yesili, altin, krem. Krem ve soluk altin; yesil Koyu yesil, daha parlak
yok. altin.
Yazi Site Libre Caslon Text ile Work Sans ve Montserrat; QR menu Playfair Display, Inter ve

Dancing Script kullaniyor. Birbirinden bagimsiz iki serif ve sans cifti, Ustune bir el yazisi.

Logo kullanimi Bazi dosyalarda Ustte “PIZZA" var, bazilarinda yok. Butun logo dosyalari krem kagit
Uzerinde kabartma 3B goruntu; duz ya da vektor bir logo yok. Tarayicl sekmesinde site
kendi logosunu, QR menu mor bir simsek simgesini gdsteriyor.

site sekmesi QR menltsekmesi

Fotograf ve Her yuzey kendi yemek gdrsellerini kullaniyor; ayni yemek sitede ve QR menude farkli
bilgiler gorunebiliyor, Uc gorsel eksik. Salon, teras ya da ekip fotografi yok. Telefon, saat, paket
servis, e-posta ve Instagram bilgileri ylzeyden yuzeye degisiyor (bélim 01-03).

ONERDIGiMiZ YON - YENI LOGO YOK

Logonun kendi renklerinden tek sistem

Orman yesili, altin ve krem her yUzeyde; bir serif ve bir sans; mevcut logonun
sadik bir duz gizimi ve sekme simgeleri; “Porta Via Ristorante” ad kurall,
“Pizza" yalnizca tanim olarak. Soldaki cizim bizim gecici izimizdir: basilmadan
once sizin onayiniz ya da tasarimcinizdaki asil vektér dosya gerekir.

Porta Via Ristorante - Dijital vitrin ve misafir deneyimi raporu Asopel tarafindan hazirlanmistir - 29.10.2026- 7 /11



V PORTA-VIA

06 - MiSAFIR YOLCULUGU

Aramadan yoruma, yedi adim

ADIM BUGUN MiSAFiRiN GORDUGU

06 - MiSAFIiR YOLCULUGU

ONERDIGiMiz

1. Arama Google'da “Web sitesi” QR menuyu aciyor;
kapanan Cayyolu kaydi yayinda (bulgu 1,
2).

2 . Karar Uc calisma saati; “paket servis yok”

yazisinin yaninda siparis dugmesi (bulgu 4,
5).

3 . Rezervasyon Sitede U¢ numara, tiklanabilir telefon ya da
WhatsApp yok; “Rezervasyon zorunludur”
(bulgu 3).

4 - Varig Adres Google'da ve sitede dogru: Yildiz Kule
is Merkezi.

5 . Masada QR menu bes dilde, gevirisi yarim (bulgu
11). Alerjen bilgisinin 1 Ocak 2020'den beri
menude, panoda ya da tahtada verilmesi

gerekiyor (Tarim ve Orman Bakanligi).

6 - Odeme Dért kurum indirimi yalnizca isbirliklerimiz

sayfasinda yaziyor.

7 - Sonrasl Masada yorum ya da gorus karti yok.
Google yorumlarini bu raporda

incelemedik.

Site, menu ve rezervasyon baglantisi kendi alaninda; Cayyolu
kaydi kapali ve sizde.

Onayladiginiz tek bilgi karti, her ylzeye ayni gun islenir.

Tek numara, tiklaninca arar; ekibin onayladigi bir WhatsApp
masa talebi.

Giris fotografi ve kisa bir “bizi nasil bulursunuz” notu (size
soracagiz).

NFC masa kartlari: menu, rezervasyon, Instagram ve yorum;
tamamlanmis geviriler, alerjen isaretleri.

Kasada kurum anlasmalari karti; yaninda her misafire ayni
yorum kartl.

“Google'da yorum yaz"” ve “Yalnizca Porta Via'ya ilet™: esit iki
segenek, her puanda.

Yorum kartinda iki se¢genek ayni boyutta ve ayni yerdedir; misafirin puani ne olursaolsun. Google, isletmelerin yalnizca olumlu yorum
istemesine, yorum karsiligi tesvik vermesine ve misafiri isletmedeyken yorum yazmaya zorlamasinaizin vermiyor.

KONSEPT - KARTA DOKUNAN MiSAFIiRiN GORDUGU

Menii

Happy Hours

Pizzalar

Salatatar @

Margh

angiglar Makamalar

Giine Baglarken

7 rin

Corbalar

Baglangiglar

) Salatalar

4 driin

Pizzalar

Makarnalar

¥z Google'da yorum yaz

Karta dokununca

Menu kategorileri

Bir kategori, fiyatlariyla

Asopel'in Porta Viaicin hazirladigi konsept ekranlar; yayinda degdil. Menu ve fiyatlar isletmenin QR menusinden, 29.10.2026. porta-via/web-

conceptstills/

Porta Via Ristorante - Dijital vitrin ve misafir deneyimi raporu
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KAMPANYA FIRSATLARI

\V/ PORTA-VIA 07 -

07 - KAMPANYA FIRSATLARI
Yildiz Kule'nin dibinde, manzarah Italyan sofrasi

Kamuya acik sayfalarda bir 6gle menuslu, mevsim menusu ya da etkinlik géremedik
(Instagram gonderilerini oturum agcmadan okuyamadik). Porta Via'nin kapisinda ise
baska hicbir italyan restoraninda olmayan bir komsuluk var.

Yildiz Kule komsulari Kurum anlasmalari

« Ayni binada UNICEF (7. kat), WFP (16. kat) ve
BM Enformasyon Merkezi; Norveg¢ Buyukelciligi
12., Danimarka Buyukelciligi 22. katta.

isbirliklerimiz sayfasinda dért kurumun
calisanlarina %20 indirim var; kasada kurum
kimligi gostermek yeterli:

- Hafta ici 6gle icin Turkge ve ingilizce bir satir:
Google goénderisi ve Instagram hikayesi.

- Vakiflar Genel Mudurlagu

. T.C.Tarim ve Orman Bakanlgi

« Bina yonetimi izin verirse lobi ya da L .
X o L . TRT (Turkiye Radyo Televizyon Kurumu)
resepsiyonda menuyu ve masa talebini agcan

bir kart. . T.C.Saglk Bakanhgi

- Aksam ve hafta sonu: Yukari Dikmen'de Bu anlagmalar Google kaydinda ve QR menlde

(10.484 kisi, 2025) kisa yaricapl harita
duyurulari.

gérunmuyor. Oneri: kasada bir kart, Google'da bir
satir, Instagram'da bir 6ne ¢ikan; sonra kuledeki
ofislere Turkge ve ingilizce tek sayfalik bir ortaklik
dosyasi. Yeni indirim yalnizca sizin kosullarinizla.

italyan gunleri, 5namuzdeki on iki ay

DONEM TARIiH KULLANIM

Settimana della Cucina Italiana nel 16-22 Kasim 2026 Haftanin bélgesel italyan yemegi

Mondo

Napoli pizzaciligi, UNESCO yildénumi 7 Aralik 2026 Hamur, firin, eller: bir zanaat paylasimi

italyan mutfagi, UNESCO'da ilk yil 10 Aralik 2026 “Bir y1l 6nce bugun”; baglam olarak, 6dul gibi degdil

Yil sonu ofis yemekleri Aralik 2026 Kuledeki ofislere grup menusu talebi

World Pizza Day 17 Ocak 2027 Pizzayla bir hafta sonu

Sevgililer GUni 14 Subat 2027 Teras ve manzara, yalnizca rezervasyonla

Festa della Repubblica 2 Haziran 2027 italya'nin ulusal ginu

World Pasta Day 25 Ekim 2027 GUnUn makarnasi

Higbir tarih indirim gerektirmez; her ddnem igin bir paylasim seti ve istenirse bir harita reklami. Reklam butgesi ayri ve sizin hesabinizda.
UNESCO, italyan mutfagini 10 Aralik 2025'te listesine aldi; bu Porta Via'ya verilmis bir 6dil gibi anilmaz. Kaynaklar: BM Turkiye, Norvec ve
Danimarka buyukelgilikleri, KONE, TUIK ADNKS 2025 (nufusune.com Gzerinden), Commissione Nazionale Italiana per I'UNESCO,

pizzaportavia.com.tr/isbirliklerimiz.html (29.10.2026).
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V PORTA-VIA

08 - ONERIMiz

08 - ONERIMiz

1k adim: NFC masa kartlar

Porta Via'nin orman yesili zemini, altin yaldizi ve “Hikayemiz devam ediyor” sesiyle alti
kart. Telefon yaklastirilinca menu, rezervasyon, Instagram ya da yorum agilir; NFC'si
olmayan telefonlar icin QR basili. Baglantilar merkezden yonetilir, menu degisince

kart yeniden basiimaz.

Menii i¢in Sofraniz

dokunun

Mo

nasildi?

onunuzu karta yakla:

Masa menu karti Tezgdh yorum karti
100 = 100 mm - masa menusQ 100 = 100 mm - tezgah

Instagram karti
85,6 x 54 mm - clzdan, tezgah

o Masa diski

@ 90 mm - masa

Rezervas
icin do

Rezervasyon karti
100 = 100 mm - giris ve masa

Meni igin dokunun

Espresso ve sarap althg:
@ 95 mm - espresso, kadeh alti
-

Baski provasi tasarimlari; tedarikgi, ¢ip ve yaldiz segilmedi. QR kodlar érnek. Logo gegici bir diz ¢izim, onayinizi bekliyor. EN, IT, AR ve RU

satirlari taslak geviri. Gravarler bir gériinti modeliyle Uretildi. porta-via/nfc/

° Dijital ayak izi temizligi

Onayladiginiz tek bilgi karti: ad, telefon, glnluk saatler,
paket servis karari, Instagram hesabi. Google, site, QR
menu ve sosyal medya tek seferde guncellenir, 6nce ve

sonra ekran goruntuleriyle. Cayyolu kaydi, alan adi ve e-
posta duzeltmeleri.

e Kampanyalar

Yildiz Kule komsulari, kurum anlasmalari ve italyan
gunleri icin donem basina bir set: kisa video, gorseller,
Google génderisi, Instagram hikayesi, kart metni. Once
Turkee, yaninda ingilizce.

a Marka iyilestirme

Logonun kendi yesil, altin ve kreminde tek sistem; bir
serif ve bir sans; sekme simgeleri ve duz logo. Sitenin
yemek fotograflari telefonda hizli agilacak bicimde
yeniden kaydedilir.

° Misafir deneyimi

Esit iki secenekli yorum karti; haftalik konu 6zeti; her
yeni Google yorumuna sizin onayinizla yanit taslagi, 1
yildizlilar asla otomatik degil. QR menu gevirilerinin
tamamlanmasi ve alerjen isaretleri.

HER HAFTA OLGCULENLER - iLK HAFTALARIN VERiSi GELMEDEN HEDEF KOYMUYORUZ

Kart ve hedef basina dokunus

Masa ve grup talepleri, kaynak koduyla

Porta Via Ristorante - Dijital vitrin ve misafir deneyimi raporu

Google'dan arama ve yol tarifi (erisimle)

Ylzeyler arasi bilgi tutarlihgi
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V PORTA-VIA

09 - YONTEM VE SINIRLAR

Nasil okuduk

BUtan bulgular 29 Ekim 2026'da, istanbul saatiyle
17:43 ile 18:03 arasinda, oturum agcmadan ve
tarayicinin varsayilan ayarlariyla kaydedildi. Her ekran
goéruntusinde aradigimiz metnin sayfada gercekten
bulundugu otomatik olarak dogrulandi. 29 Ekim resmi
tatil; Google o gln icin saatlerin degisebilecegini not
ediyor.

Lighthouse 6lcimu mobil ayarlarla tek kez yapildi.
Sayfa agirhgi, ana sayfanin yukledigi her dosyanin
boyutu tek tek toplanarak hesaplandi (1 MiB =
1.048.576 bayt). Menu dilleri, QR menude her dil
dugmesine sirayla basilarak okundu.

Hicbir yere oturum agilmadi, form ya da yorum
goénderilmedi, kimse aranmadi, kimseye e-posta
atilmadi.

Bu raporda olmayanlar

09 - YONTEM VE SINIRLAR

DOGRULAYAMADIKLARIMIZ

- Yayindaki e-posta adreslerine génderilen bir iletinin
ne oldugu: deneme e-postasi atmadik.

« Google siparis panelindeki Trendyol Go magazasinin
kime ait oldugu.

. Google kaydinda hangi bilgilerin eksik oldugu:
yalnizca kayit sahibi goérebilir.

. Google yorumlari: bu raporda incelemedik.
« Instagram gonderileri ve oturum a¢mis goérindm.

« QR menudeki yemek verisinde alerjen alani olup
olmadigu.

« Google Arama sonugclari.

Asopel hizmetleri icin fiyat yok; kapsam ve kosullar birlikte belirlenir. Sonug s6zU yok; dl¢clyor ve raporluyoruz.
Yorum yazanlarin adlari ve kisisel bilgiler yok. Bu rapor yalnizca Porta Via ekibi icin hazirlandi.

EK - KANIT DOSYALARI -

EVIDENCE/PORTA-VIiA-CLEAN/2026-10-29/

Google profili. maps-website, maps-cayyolu, maps-cayyolu-claim, maps-missing, maps-phone, maps-order-panel, hours-maps

Web sitesi. site-phone, site-menu-phone, site-phone-real, site-nodelivery, site-canonical, site-schema-email, site-email, domain-forsale, dns-
mx, dns.json, hours-site-* lighthouse-site.report.json, page-weight.json, raw/

Instagram ve menii.ig-dead-1, ig-dead-2, ig-real, gr-menu-en, gr-menu-email, gr-menu-phone; porta-via/brand/menu.json

Marka, yolculuk, kampanya. porta-via/brand/BRAND.md ve palette.json, porta-via/guest-experience.md, porta-via/campaigns.md

Oneri ve konsept. porta-via/nfc/ (stills/gallery.png, mockups/hero.png), porta-via/web-concept/tills/
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